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Vor Emma hat hier niemand Angst

PFLEGE Demenzroboter stattet Haus Teichblick Besuch ab — Projekt der Lindlichen Erwachsenenbildung

Was konnen Robotik
und Kiinstliche Intelli-
genz in der Pflege leisten?
Einen Eindruck vermit-
telt Emma. Vor allem soll
sie aber Hiirden abbauen
und den Dialog iiber die
Technik vorantreiben.
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BRAKE - Emma hat eine Mis-
sion. Sie ist gekommen, um
Angste zu nehmen und Be-
fiirchtungen zu zerstreuen.
Und das ist mit 1,20 Meter
Grolle und 28 Kilo Gewicht
leicht moglich. Einen bedroh-
lichen Eindruck macht Emma
wahrlich nicht. Und so war im
Braker Wohn- und Pflegezen-
trum Haus Teichblick schnell
klar: Vor Emma hat hier nie-
mand Angst.

Und das, obwohl Emma
ein Roboter ist, der in der Pfle-
ge helfen soll. Gefihrdet er
meinen Arbeitsplatz? Wird der
Datenschutz beachtet? Ist
Technik nicht bedrohlich?
Fragen wie diese gibt es viele,
wenn die Rede von Robotern
und Kiinstlicher Intelligenz in
der Arbeitswelt die Rede ist.
Und diese Angste abzubauen
ist auch Teil eines Projektes
der Landlichen Erwachsenen-
bildung (LEB) Niedersachsen.

»,Demenz: Digitale Selbst-
hilfe auf dem Land®, kurz DSL
heilt das Projekt, das in drei
Landkreisen erprobt wird -
neben der Wesermarsch Ol-
denburg und Vechta. Das vom
Bundesamt fiir Landwirt-
schaft und Erndhrung finan-
zierte Projekt habe den An-
spruch, die digitale Entwick-
lung regional spezifisch zu or-
ganisieren und nicht aus-
schliefllich den grolen Markt-
akteuren zu tiberlassen, er-
klart Projektleiter Carsten We-
fer. Drei Strénge gibt es: Apps
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Daumen hoch. Zum Spielen jedenfalls ist Emma bestens geeignet.
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Auch Ratespiele beherrscht Emma. Hier simuliert sie einen
Staubsauger. Die Antwort muss anschliefend Uber das Tab-

let eingegeben werden.

und Internetseite als digitale
Hilfsmittel — etwa zur Kom-
munikation oder Verringe-
rung altersbedingter Einsam-
keit — sind ein Strang. Ein wei-
terer ist der Aufbau eines
Netzwerkes mit Akteuren aus
offentlichen Stellen, profes-
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sionellen Pflegediensten, pri-
vaten Nutzern und Wissen-
schaft. Der Dritte schlieflich
ist der Pflegeroboter im Ein-
satz. ,Wir wollen der Sensibi-
lisierung fiir Kiinstliche Intel-
ligenz in der Pflege Vorschub
leisten, so Wefer.
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Und das scheint prima zu
klappen. Ohne Beriihrungs-
dngste tippen Bewohner und
Personal das Tablet an, das
Emma vor der Brust tragt.
Hier konnen Gedéchtnisspie-
le und Rétsel gewdhlt werden,
Tanz oder Bewegungsspiele.
Emma kann aber noch mehr.
Sie kann demente Patienten
ansprechen und unterhalten,
die oft eine Weglauftendenz
haben, sie kann bei Stiirzen
Hilfe alarmieren. Program-
miert werde nach Bedarf, be-
tont Prof. Dr. Jens Liissem von
der Fachhochschule Kiel. Der
Informatiker ist Projektpart-
ner. ,Alles, was sie hier sehen,
sind Ideen aus der Praxis.“

Die Rechenleistung ent-
spreche der eines modernen
Smartphones, erklart Liissem.
Kameras, Mikrofone, Beriih-
rungssensoren, StoBsensoren
und Abstandssensoren (Ultra-
schall und Laser) helfen bei
der Kommunikation per Spra-
che, Gestik und Fortbewe-

gung. FEine Gesichtserken-
nung ist inklusive. Eine Ver-
bindung tiber das Internet ist
moglich, aber nicht zwingend.
,Die Frage ist, was man will
und was der Datenschutz er-
laubt”, so Wefer.

Noch kostet das Roboter-
Modell, das eigentlich Pepper
heilt, rund 17 000 Euro. Aber
nicht mehr lange. Als Massen-
ware sei der Roboter bald
deutlich giinstiger zu haben,
prognostiziert Informatiker
Lissem. Und fiir Pflegeein-
richtungen sei auch eine Nut-
zung in mehreren Heimen
moglich, ergédnzt Wefer .

Fir Liissem ist die finan-
zielle Seite aber nur die eine:
,Das hat vor allem etwas mit
Vorurteilen und Akzeptanz zu
tun®, sieht er die eigentliche
Hiirde beim FEinsatz von
Kinstlicher Intelligenz und
Robotik - nicht nur in der
Pflege. ,Der Dialog muss da
sein, damit es funktioniert.“

Das bestitigt auch Astrid
Laumann vom Haus Teich-
blick, das zur bundesweit téti-
gen Charleston-Gruppe ge-
hort. ,Die Bewohner haben
das extrem positiv aufgenom-
men, keine Beriihrungsidngste
und Angstempfindungen ge-
habt.“ Und auch bei den Kol-
legen habe sich anfingliche
Skepsis, der Roboter konnte
Fachkrifte ersetzten, schnell
erledigt. ,Diese sehen nun
Maoglichkeiten, ihre Arbeit an-
ders zu gestalten.“ Nicht zu-
letzt kdnne der Einsatz mo-
derner Technik den Pflegebe-
ruf wieder attraktiver machen.

Bis Mitte 2020 ist das Pro-
jekt befristet. Nicht zuletzt
von den Schirmherrinnen,
den beiden Bundestagsabge-
ordneten Astrid Groteliischen
(CDU) und Susanne Mittag
(SPD) gebe es aber Signale,
die eine Fortsetzung denkbar
machten, berichtet Wefer.

@ Ein Video sehen Sie unter
www.NWZonline.de/videos
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